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NUDO CRITICO

IMPACTO

| ACCIONES INMEDIATAS

1. INSOSTENIBILIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA INSTITUCIONAL

Necesidad de impulsar
acciones efectivas,
eficaces y pertinentes
en pro del desarrollo,
fortalecimiento y
reconocimiento
institucional.

Insuficiencias
presupuestarias para el
desarrollo
sostenibilidad
infraestructura
institucional.

de la

Debilidad en el sistema

y politica
comunicacional de la
institucion.
Obsolescencia de
equipos  tecnoldégicos,
sistemas y de
comunicaciones.
Vulnerabilidad de la
plataforma tecnolégica
institucional.

Deterioro y pérdida de
la infraestructura fisica y
vehicular institucional.

Falta de mantenimiento
de las areas verdes en
las instalaciones de
todas las dependencias
universitarias,
especialmente en los
Nucleos Tarabana vy
Obelisco.

Insuficiencia

presupuestaria para
contratacion de servicio
de \vigilancia externa
requerimiento que surge
debido a que Ia

Este nudo incide en:

Realizacion  de las
funciones académicas
de formacion,
investigacién y
extension.

Eficiencia, eficacia vy
efectividad en las

labores académicas vy
administrativas del
talento humano de la
institucion que no
cuenta con los equipos
tecnolégicos adecuados
y actualizados.

Comunicacion intra y extra
institucional.

Relaciones
Interinstitucionales/
Cooperacion  Académica
Interinstitucional/ Alianzas
Estratégicas

Reconocimiento de la
UCLA como Patrimonio y
del Acervo del quehacer
institucional

En el dictado de clases
presenciales y a
distancia y realizacion
de las actividades
académicas y
administrativas

Interconexioén
institucional

Calidad del proceso de
aprendizaje,
prosecucion y
rendimiento estudiantil.

Seguridad,
resguardo

traslado vy
de las

Consolidar redes de cooperacion, convenios y alianzas
orientadas al fortalecimiento académico, desarrollo y
sostenibilidad institucional.

Asegurar un alto nivel de identificacién, reconocimiento
y proyeccién de la Universidad en la sociedad,
mediante la divulgacion del quehacer universitario a la
comunidad uclaista y a la sociedad en general, con
base en un sistema de informaciéon y comunicacion
efectivo y eficaz.

Disponer de diferentes soportes representativos del
patrimonio institucional como testimonio permanente
del acervo académico, administrativo, histérico,
cultural, juridico y legal, accesible a la comunidad
uclaista y a la sociedad en general.

Impulsar el desarrollo, adecuacion, resguardo vy
fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica,
sistemas y activos tecnoldgicos, fisica y vehicular,
acorde al crecimiento de la oferta institucional, asf
como el refuerzo de los servicios de seguridad del
patrimonio y comunidad uclaista.

Diversificacién de fuentes de financiamiento mediante
la produccién cientifica y tecnoldgica desarrollando
actividades de apertura a canales de interaccién
reciproca Universidad - Sociedad, promoviendo
alianzas estratégicas con entidades privadas vy
publicas, nacionales e internacionales, para la
cooperaciéon académica y financiera que impulse el
desarrollo, proyeccion y reconocimiento de la
Universidad.

Redimensionamiento del Consejo de Fomento, ampliar
sus funciones en lo referente al mercadeo de bienes y
servicios universitarios.

Promover y ejecutar
ingresos propios para
universitarias

Consolidar redes de cooperacion, convenios y alianzas
interinstitucionales

proyectos generadores de
financiar las actividades

Encuentros y reuniones permanentes con organismos
publicos y privados, nacionales e internacionales en
pro de establecer convenios en alianzas estratégicas
para el incremento de la produccién académica.




vigilancia interna es | personas y bienes de la

insuficiente  para el | institucion. Gestionar donaciones y liberalidades para la
resguardo de todas las Universidad.

areas fisicas extensas y | Condiciones de

dispersas salubridad, higiene y | Adquisicion de equipos tecnolégicos y reparacion de la
geograficamente. seguridad en el trabajo. | Red UCLA, sistemas y comunicaciones.

Reparaciéon de la plataforma tecnoldgica institucional
que da apoyo a los diferentes sistemas de informacién
tanto académicos y administrativos.

Mantenimiento y dotacion de infraestructura fisica y
vehicular de la institucion.

Contratacion del Servicio de vigilancia a los efectos de
garantizar las condiciones de seguridad requeridas
para el normal funcionamiento de las actividades de
toda la comunidad universitaria, las cuales se realizan
en nlcleos dispersos geograficamente.

NUDO CRITICO

IMPACTO

ACCIONES INMEDIATAS

2. DEBILIDADES EN PROGRAMAS Y PROCESOS ACADEMICOS (FORMACION, INVESTIGACION,

EXTENSION)

Desactualizacion de los
programas académicos y de
la duracién de las carreras.

Programas académicos no
adaptados al sistema
multimodal.

Faltas de salidas intermedias
en los programas
académicos.

Ausencias de certificaciones
académicas.

Bachilleres de nuevo
ingresos con fuertes
debilidades en lectoescritura
y operaciones matematicas
basicas.

movilidad
entre

Ausencia de
estudiantil
universidades.

Proyectos de investigacion
no aplicados a la resolucién
de problemas sociales.

Abordaje parcial en el
acompafiamiento profesional

Impacta en:

Instauracion de la
multimodalidad.

Prosecucién académica.
Desercién estudiantil.

Insercion temprana en
el mercado laboral.

Profesionales con
formacion de calidad.

Vinculacioén UCLA

Educaciéon Media

Bachilleres preparados

para la carrera
universitaria.
Movilidad entre

universidades.
Intercambio de saberes.
Capacitacion a

productores e
interesados en areas de

Continuidad en la revisién y adecuacion de los
Programas Académicos para el redisefio
curricular, con el fin de incorporar actividades de
aprendizaje y evaluacion que se adaptan a la
multimodalidad, de acuerdo a la naturaleza del
Programa Académico y de la unidad curricular.

Continuidad en la revisién y actualizacion de los
programas instruccionales impartidos en todos los
decanatos.

Continuidad en la migracion e implementacion de
Cursos en Linea y Aulas Virtuales, en el nuevo
Campus Virtual de la UCLA.

Insercion temprana en el campo laboral.

Instauracion de salidas intermedias y
certificaciones en los programas académicos de
pregrado.

Incorporacion  de  cursos  nivelatorios e
introductorios con caracter de obligatoriedad en
los programas académicos de pregrado.

Instaurar mecanismos para la movilidad
estudiantil.
Convenios con universidades nacionales vy

extranjeras para la movilidad estudiantil.




técnico y de las actividades | conocimiento
de extension universitaria. especificas.

Escasas actividades y | Cooperacién
representaciones artisticas y | académica.
deportivas

Debilidad en la integracion
investigacion, docencia,
extension, cultura, artes y
deportes.

Mayor aplicabilidad de los proyectos de
investigacion e incremento de la produccion
cientifica, humanistica, tecnologica y la presencia
institucional en los distintos espacios de difusién
del conocimiento, siempre con el resguardo de la
produccion intelectual, mediante la promocién de
la capacidad investigativa, la autogestion, la
promocion del trabajo en equipo, y la gestion de
incentivos.

Fortalecer los procesos de produccion y difusion
de las expresiones intelectuales, culturales,
artisticas y deportivas, para el incremento de las
respuestas sociales de la UCLA.

Consolidar un proceso educativo de calidad,
centrado en un aprendizaje innovador y mediado
por las tecnologias que permita la aplicacién de
sistemas multimodales en pregrado, postgrado y
en educacion continua, para la formacion de un
egresado con capacidad para la generacion de
cambios en la sociedad, en la basqueda de una
mejor calidad de vida, justa y solidaria.

NUDO CRITICO |

IMPACTO

| ACCIONES INMEDIATAS

3. ATENCION PARCIAL A LOS SERVICIOS ESTUDIANTILES

Disminucion de la matricula
estudiantil y  atencién bio-
psicosocial y espiritual parcial a los
estudiantes. Impacta en:
Falta de
desempefio académico, cambio de | de pregrado.
prioridades, sentimientos negativos
en los estudiantes

Asistencia médica, odontoldgica, | Desercién estudiantil.

psicologica a un numero reducido

de estudiantes en relaciéon con la | Rendimiento académico.

matricula.

estudiantes
recursos.

comedores en los decanatos.

Obsolescencia, deterioro,
inactividad y desincorporacién de
unidades de transporte estudiantil
institucional.

motivacion, bajo | Oportunidad de estudios

Prosecuciéon académica.

Requerimientos
Inactividad de los diferentes | nutricionales y traslado a

adaptacion a la vida universitaria.

Garantizar la atencion biopsicosocial,

académico y calidad de vida.

de las providencias estudiantiles.

bajos | providencias estudiantiles.

de los diferentes Decanatos para
estudiantes de la Universidad.

Consolidar redes de

Incrementar las oportunidades de estudio
mediante el fortalecimiento de los
mecanismos y modalidades de ingreso de
la poblacion estudiantil, con garantia de
equidad en el acceso y apoyo en su

partir de la potenciacion de la red de
servicios que se le prestan a los
estudiantes, asi como las actividades de
autodesarrollo, cultura y deporte, para el
mejoramiento  del desempefio, logro

Desembolso oportuno por parte del MPPEU

Mayor asignacion presupuestaria para las

Reparacion y suministro de los comedores
prestacion de dicho servicio a los
cooperacion,

convenios y alianzas interinstitucionales
para la cobertura de los servicios a los




estudiantes de la region.

Adquisiciéon, mantenimiento y reparacion de
unidades de transporte para el traslado de

los estudiantes a las practicas de campo.

NUDO CRITICO

IMPACTO

ACCIONES INMEDIATAS

4. FALTA DE RECONOCIMIENTO Y VALORACION DEL TALENTO HUMANO INSTITUCIONAL

Desarraigo de principios y valores
institucionales.

Ausencias de programas de
formacion y actualizacion
permanente del talento humano.

Ausencias y desactualizacion de
mecanismos y sistemas de
evaluaciones del desempefio del
talento humano de la institucion.
Falta de programas de
reconocimientos al mérito.

Desactualizacién de sueldos vy
beneficios contractuales al talento
humano de la institucion.

Atencién parcial a la salud integral
de los trabajadores.

Falta de implementos de seguridad
en el trabajo.

Impacta en:
Clima laboral
satisfactorio.
Mejoramiento  continuo

del desempafio laboral.

Rendimiento en la
ejecucion de las tareas en
los diversos cargos.

Satisfaccion de las
necesidades basicas de

alimentacion, salud,
vivienda, transporte,
recreacion.

Salud integral y seguridad
de los trabajadores.

Asignaciones presupuestarias para
programas de formaciéon y actualizacién
del talento humano.

Actualizacioén por parte del MPPEU de las

tablas salariales y beneficios
contractuales.
Instauracion de los sistemas de

seguimiento, evaluacion y control.
Programas de reconocimiento al mérito.

Fomentar wuna cultura organizacional
centrada en principios, valores y desarrollo
de capacidades o habilidades del talento
humano, para la promocién de cambios
acordes al desarrollo estratégico
institucional.

Fortalecer la atencion al bienestar integral
de los trabajadores de la institucion y
promocion  de  entornos  laborales
saludables, acordes a la normativa
nacional e internacional vigente.

NUDO CRITICO

IMPACTO

ACCIONES INMEDIATAS

5. DILACION EN RESPUESTAS SOCIALES OPORTUNAS A LOS REQUERIMIENTOS DEL ENTORNO




Ausencia de un sistema formal de
calidad.

Disminucion de calidad en la
formacidn de profesionales.

Disminucion en la cobertura de los
requerimientos  puntuales  del
entorno mediante investigaciones

aplicadas y actividades de
extension.
Escasos intercambios saberes,
deportivos y actividades
culturales.

Falta de seguimiento, vinculacion
de la universidad con los
egresados y su insercion al campo
laboral.

Impacta en:
Gestion de la Calidad.

Estudios del Entorno.

Aporte  Institucional  al
desarrollo  sostenible 'y
Vinculacion con el Entorno.
Vinculacion
UCLA/Egresado.

Consolidar el sistema de calidad de la
UCLA, con procesos de evaluacion y
autoevaluacién, en funciébn de la
acreditacién, competitividad y proyeccion
de su quehacer en los ambitos nacional e
internacional.

Incrementar la pertinencia social e
impacto de los aportes de la investigacion,
docencia 'y  extension, para la
intensificacion de la interaccion social y la
adecuacioén permanente a las
necesidades del entorno y su contribucion
al desarrollo sostenible.

Desarrollar mecanismos para el
afianzamiento de los procesos de
graduacion, seguimiento del egresado, su
insercion competitiva al mundo laboral y
vinculacién con la UCLA.




